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Szanowny Panie,

W odpowiedzi na korespondencje dotyczaca dostepnosci cyfrowej ustugi
Krajowego Rejestru Karnego e-KRK uprzejmie wyjasniam, ze Ministerstwo
Sprawiedliwosci prowadzi obecnie prace nad nowg e-Ustugg KRK 2.0 stuzgca
do uzyskiwania informacji z Krajowego Rejestru Karnego. Ustuga jest
projektowana i wytwarzana z uwzglednieniem wymagan dostepnosci cyfrowej
okreslonych w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych oraz standardzie
WCAG 2.1. Zastosowane rozwigzania technologiczne umozliwig udostepnienie

funkcjonalnosci odpowiadajgcych potrzebom uzytkownikdw.

Z uwagi na prowadzone prace nad nowg e-Ustugg KRK 2.0 nie sg obecnie
planowane istotne prace rozwojowe w zakresie funkcjonujgcego rozwigzania

e-KRK. Docelowo nowa ustuga w catosci zastgpi obecnie uzytkowany system.

Dzieki wdrozeniu nowej ustugi usprawniony zostanie proces zakfadania kont
0s0b i podmiotdw chcacych pozyskac zaswiadczenie o osobie lub podmiocie
zbiorowym z Krajowego Rejestru Karnego. Logowanie do systemu bedzie
realizowane przy pomocy powszechnie znanych i stosowanych srodkéw
identyfikacji elektronicznej, wykorzystujacych ustugi Krajowego Wezta

Identyfikacji Elektronicznej lub Kwalifikowany Podpis Elektroniczny.
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Uproszczony zostanie proces sktadania wnioskow za posrednictwem e-Ustugi
poprzez mozliwos¢ zapisania swoich danych na koncie uzytkownika, dzieki czemu
nie bedzie konieczne kazdorazowe wypetnianie formularza wniosku.
Udostepniona zostanie mozliwos¢ podpisywania formularzy bezposrednio

w systemie, bez koniecznosci pobierania plikéw do podpisu.

Wprowadzone zostang powszechnie stosowane kody QR do weryfikacji
otrzymanych zaswiadczen, co dodatkowo zwiekszy transparentnosc i
wiarygodno$¢ swiadczonych ustug.

Zaswiadczenie zyska nowg szate graficzng dzieki czemu informacje prezentowane

beda w przejrzysty i bardziej zrozumiaty sposéb.

Odnoszac sie do pytania dotyczgcego oceny dostepnosci cyfrowej strony
internetowej e-KRK, uprzejmie informuje, ze w 2025 r. strona zostata poddana
samoocenie dostepnosci cyfrowej. Samoocene przeprowadzono w oparciu

o ,Liste kontrolng do badania dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j”.
Wyniki przeprowadzonego badania zostaty udokumentowane w raporcie

opublikowanym na stronie:

https://www.gov.pl/web/krajowy-rejestr-karny/uzyskiwanie-informacji-z-

krajowego-rejestru-karnego-droga-elektroniczna3

Wyniki samooceny stanowity podstawe do okreslenia stanu dostepnosci strony

w opublikowanej Deklaracji dostepnosci, dostepnej pod adresem:

https://ekrk.ms.gov.pl/ep-web/declaration

W deklaracji wskazano, ze strona internetowa nie jest zgodna z wymaganiami
okreslonymi w zatgczniku do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Deklaracja zawiera rowniez informacje o zidentyfikowanych problemach oraz

ograniczeniach wystepujgcych w ustudze e-KRK.

Jednoczesnie informuje, ze przedstawione przez Pana uwagi zostang przekazane

Koordynatorowi do spraw dostepnosci w Ministerstwie Sprawiedliwosci.

tacze wyrazy szacunku
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